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RESUMO

Introducéo: Cuidados paliativos sao indispensaveis no processo do cuidar, pois
objetivam melhorar a qualidade de vida de pacientes terminais. Objetivo: Identificar o
papel da equipe de enfermagem ao prestar os cuidados paliativos em pacientes
oncologicos. Métodos: Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, utilizando o
banco de dados eletrénico do Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacdo em
Ciéncias da Saude (BIREME). Resultados: O enfermeiro esta inserido nos cuidados
paliativos visando o cuidar, com uma concepcdo humanistica em busca de qualidade no
cuidado ao doente e familiar. Ele tem um papel fundamental frente a esses cuidados no
gue se refere a assisténcia prestada, o apoio emocional, as habilidades para
comunicacao entre o individuo e familia, além de implementar medidas que visam o alivio
da dor e sofrimento. Conclusado: O enfermeiro € um profissional indispensavel frente aos
cuidados paliativos pois ndo atua somente mediante as necessidades fisiologicas dos
pacientes, mas sim como um grande suporte frente aos aspectos psicoemocionais dos
mesmos.

Palavras-chave: Cuidados paliativos. Assisténcia de enfermagem. Doente terminal.

ABSTRACT

Introduction: Palliative care is essential in the care process, as it aims to improve the
quality of life of terminally ill patients. Objective: To identify the role of the nursing team
when providing palliative care to cancer patients. Methods: This is an integrative literature
review, using the electronic database of the Latin American and Caribbean Center on
Health Sciences Information (BIREME). Results: The nurse is inserted in palliative care
aiming to provide care, with a humanistic conception in search of quality in the care for the
sick and family. He has a fundamental role in relation to this care with regard to the
assistance provided, emotional support, communication skills between the individual and
family, in addition to implementing measures aimed at relieving pain and suffering.
Conclusion: The nurse is an indispensable professional in the face of palliative care
because he acts not only through the physiological needs of the patients, but also as a
great support in the face of their psycho-emotional aspects.

Keywords: Palliative care. Nursing care. Terminally ill.
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INTRODUCAO

Cuidados paliativos se referem a
uma assisténcia prestada por uma equipe
multidisciplinar, que tem como objetivo
principal manter a qualidade de vida do
paciente e seus familiares frente a uma
doenca crbnica ou terminal, por meio da
prevencédo e alivio do sofrimento e dor,
da identificacdo precoce e demais
sintomas fisicos, sociais, psicolégicos e
espirituais?.

O surgimento dos cuidados
paliativos se deu oficialmente na década
de 1960 como pratica distinta na area da
atengdo em saude, no Reino Unido,
sendo a médica que também era
assistente social e enfermeira Cicely
Saunders a precursora. No Brasil, esse
cuidado surgiu no final da década de
1990, e o seu principal objetivo clinico &
fazer com que a morte seja vista como
um processo natural da vida, sem
antecipar a morte, nem prolongar o
processo de morrer, enfatizando o
cuidado com a familia e ao doente,
formando assim uma unidade de
cuidados, sendo esses cuidados providos
por uma equipe interdisciplinar?.

Existe um grande desafio dos
profissionais da saude em prestar 0s
cuidados ao ser humano na sua
totalidade, realizando uma assisténcia
eficaz em relacdo a dor e ao sofrimento,

nas dimensdes fisica, psiquica, social e
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espiritual, usando suas habilidades
tecnocientificas e seu senso de
humanizacdo. E importante que o
profissional se identifique com seu
trabalho e sinta que este |he traz
satisfacdo pessoal®.

Nos cuidados  paliativos, 0
enfermeiro € o profissional de saude que
permanece mais tempo ao lado do
paciente, assim, além de possuir
responsabilidades no manejo da dor,
proporciona alivio do sofrimento e a
melhora da qualidade de vida do doente®.
O enfermeiro deve participar das
vivencias ndo s6 do paciente, mas
também do cuidador e buscar saber
quais sao as dificuldades enfrentadas por
eles, de modo que possa intervir de
forma sistematica, valorizando todos os
aspectos. Os profissionais permanecem
mais tempo junto ao paciente e aos
familiares, ganhando a confianga de
todos e construindo importante lago na
promocdo das interacbes, buscando
estratégias que possibilitem os cuidados
adequados tanto a pessoa doente como
aos seus familiares®.

Frente a isso, a pratica da
humanizacdo, o amparo, o conforto, a
solidariedade e a compaixdo prestada
tanto pelo enfermeiro, quanto pela familia
ao paciente oncolégico durante a
realizacdo de cuidados paliativos, sé&o

indispensaveis e fundamentais nesta




fase, proporcionando aos mesmos um
tratamento menos doloroso e mais
digno®.

Nesse contexto, o tema é relevante
a sociedade em geral, pois enfatiza a
participacdo da equipe de enfermagem
ao cuidado do paciente e familia, para os
profissionais de enfermagem, que tém
fundamental participagdo na equipe
multiprofissional, oferecendo subsidios
para atuagdo da enfermagem nesta
equipe, bem como a sociedade
académica, fornecendo material tedrico
para ampliacdo do conhecimento. Assim,
este artigo tem por objetivo identificar o
papel da enfermagem ao prestar 0s
cuidados

paliativos em  pacientes

oncolégicos.
MATERIAL E METODO

A presente pesquisa trata-se de
uma revisao integrativa da literatura, com
abordagem descritiva, uma vez que
busca conhecer a visdo da enfermagem
frente aos cuidados paliativos.

Para a realizacdo desta revisao
foram desenvolvidos o0s seguintes

passos: selecdo e confirmagdo dos
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descritores pelo Descritores em Ciéncias
da Saude (DeCS) e em seguida
selecionado o banco de dados eletrénico
do Centro Latino-Americano e do Caribe
de Informacdo em Ciéncias da Saude
(BIREME), seguido pelos critérios de
incluséo e exclusao.

Para o levantamento dos artigos
foram utilizados os descritores “Nursing
Care” AND “Palliative Care” AND
“Terminally IlI”. Os critérios de incluséo
foram: artigos completos publicados em
portugués e inglés que abordam a
tematica, publicados entre os anos 2009
a 2018, disponiveis gratuitamente na
respectiva base de dados. Foram
excluidos os artigos que ndo abordavam
a tematica em questao.

Com o cruzamento dos descritores
foram encontrados 682 artigos.
Aplicados o0s critérios de inclusédo
restaram 208 artigos, e apoés a leitura dos
titulos permaneceram 23, destes, sendo
lidos e apos, selecionados 13 artigos
para a leitura na integra e apresentacao
dos resultados, conforme protocolo de
busca apresentado na Figura 1.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram selecionados 13 estudos que

atenderam aos critérios de inclusao
instituidos. Em relacéo a
contextualizagdo com a tematica

abordada, os

resultados dos artigos

selecionados foram demostrados dentro

dos seguintes eixos: Entendimento dos

enfermeiros sobre cuidados paliativos;
Relacdo entre equipe, pacientes e
familiares frente aos cuidados paliativos e
a equipe de enfermagem: comunicacgao,
compromisso, e qualidade na assisténcia
dos cuidados paliativos, demostrados nos

guadros 1, 2 e 3, a sequir.

Quadro 1: Entendimento dos enfermeiros sobre Cuidados Paliativos. 2020.

Autor / Ano

Objetivos

Resultados

ALVES et al.,
20153,

Conhecer os discursos e as
praticas sobre os cuidados
paliativos, e as dificuldades
no exercicio desses
cuidados.

familia

A analise dos discursos mostrou que o0s

cuidados paliativos s&o entendidos como
praticas voltadas ao alivio da dor; ao amparo a
do paciente e ao uso de
medicamentos.

FERNANDES
etal., 2013%.

Conhecer a percepcdo do
enfermeiro diante do
paciente com céancer sob os
cuidados paliativos.

O Cuidado paliativo se da através da
promocao da qualidade de vida através do
alivio da dor e sofrimento; Cuidados paliativos:
um olhar multiprofissional para o paciente
terminal e familia no processo de luto;
Comunicacao: fonte de dignidade no processo
de terminalidade.

VARGAS et al.,
2013’.

Conhecer como é prestado o
cuidado paliativo ao paciente
em uma unidade
especializada e como a
equipe de enfermagem atua
ao cuidador(a)/familiar para

continuagédo das medidas de
conforto e alivio da dor.

S&o apresentados por meio das temaéticas:
caracteristica do Nuacleo de Cuidados
Paliativos, sua equipe e a interacdo inicial
desta com paciente e familiares; e os modos
de cuidar, a importancia da abordagem da dor
e da comunicacéo.

Investigar o discurso de
médicos-residentes
das finalidades dos cuidados
paliativos.

LUSTOSA et
al., 20158

acerca

A partir dos discursos dos participantes foi
possivel identificar as seguintes ideias
centrais: o0s cuidados paliativos visam
melhorar a qualidade de vida do paciente com
doenca incurdvel e em fase terminal; séo
cuidados que buscam propiciar conforto e
dignidade ao paciente sem possibilidade
terapéutica de cura; e cuidados que propiciam
alivio de sintomas, dor e sofrimento do
paciente terminal.

Analisar
equipe de enfermagem aos
usuarios oncologicos fora de
possibilidades terapéuticas
(FPT) do Home Care da Liga
Mossoroense de estudos e
combate ao cancer.

SILVA et al.,
2012°.

a assisténcia da

Percebe-se que existem alguns fatores
dificultantes para operacionalizacdo efetiva da
filosofia dos cuidados paliativos no Home
Care, pois embora trabalhem num servico que
se deve orientar pelos principios e filosofia
deste cuidado, ainda encontramos concepc¢oes
voltadas em busca da cura.

DéCiéncia em Foco.
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Cuidados paliativos possuem uma
forma inovadora de cuidado e vém
ganhando espaco no Brasil, por
diferenciar-se da medicina curativa, pois
ele visa o paciente de forma holistica,
atuando diretamente no controle de
sintomas para todos o0s pacientes
portadores de doencas crbnicas que
ameacam a vida e oferecendo um
sistema de apoio para ajudar a familia a
lidar durante a doenca do paciente. Esse
paciente, precisa ser tratado em sua
totalidade, havendo uma grande
necessidade de que as diversas
profissdes interajam entre si e que haja
também interacdo entre pacientes e
familiares, para que assim possam
prestar uma assisténcia de qualidade
levando em consideragdo o0 ser
biopsicossocial e espiritual? 3 4.

A nova forma de cuidado néo
acelera e nao retarda o processo de
morrer, mas tem consciéncia de que a
morte € algo natural e que todos irdo
passar por esse processo. Nesse
contexto, conforme Vargas et al.’, a
equipe de enfermagem deve se
disponibilizar a oferecer amparo para que
0 paciente siga a sua vida de forma
criativa e ativa até chegada a hora da
morte, e aos familiares prestar
esclarecimentos para que eles possam

encarar com mais sabedoria e
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naturalidade o processo da perda do ente
guerido e do luto.

Assim, é imprescindivel
individualizar os cuidados e melhorar o
posicionamento nos servicos de saude
no que diz respeito aos doentes
portadores de doencas  cronicas,
promovendo cuidados humanizados e
indispensaveis na fase final da vida.
Segundo Lustosa et al.?, é importante
gue a sociedade como um todo seja
orientada quanto ao sentido de prestar
esses cuidados e quais sdo o0s
beneficios, para que esses ndo sejam
excluidos da assisténcia.

O Céancer é a doenca com maior
necessidade que seja prestada uma
assisténcia paliativa, considerando que
seu indice de mortalidade € o mais
elevado quando comparado as outras
doencas cronicas e a chance de cura é
menor, 0 que exige também maior
assisténcia, um cuidado mais especifico.
Segundo Silva et al.®, as fragilidades dos
pacientes sdo mais evidentes e eles
precisam receber 0 suporte necessario
para que cheguem ao fim da vida com
dignidade.

O enfermeiro é um profissional
crucial para essa forma de cuidado, pois
ele permanece em contato direto com o
paciente e sua familia, sanando todas as
davidas do paciente e de seus familiares,

usando dos seus conhecimentos para




aliviar os sintomas, melhorar a

autoestima e promover uma melhor

aceitacado no processo de morte e morrer.

Quadro 2: Relagao entre equipe, pacientes e familiares frente aos cuidados paliativos.

2020.

Autor/Ano Objetivos Resultados

ANDRADE Averiguar como enfermeiros
COSTAE’ utilizam a comunicacdo, no | A comunicacdo em cuidados paliativos é
LOPES ambito dos cuidados | estratégia para fortalecimento do vinculo entre
201310' paliativos, ao assistir 0 | enfermeiro, familia e paciente terminal.

) paciente em fase terminal.
Analisar as perspectivas de
e”feﬁme'ms’ tecnicos e A prestacdo de cuidados de enfermagem a
auxiliares de enfermagem . . . . .
) . paciente terminal deve incluir o atendimento
locais, sobre o cuidado com | : . . . .
) integral das suas necessidades bio-psico-socio-
SILVA B pacientes SEM 1 culturais e espirituais. Ele precisa ser

GUIMAR{?‘ES’ p053|_b|I|dades de cura; e reconhecido como ser humano Unico, que deve
2012+, refletir sobre a :

. ser ajudado a morrer bem, com algum conforto e
vulnerabilidade humana, a | .~ . . .
morte e o trabalho  de d,lg_nldade, _satls_fazenc_lo_ suas _neceSS|dades

. fisicas, emocionais, sociais e mentais.
enfermagem em cuidados
paliativos.

KAPPAUN E Compreender as | O trabalho em equipe é muito valorizado pelas
GOMEZ caracteristicas do trabalho e | profissionais, pois envolvem a familia nas acbes
201312’ suas repercussdes na | de cuidado e incentivam a participacdo de

’ saude dos profissionais. pacientes e familiares na tomada de decisdes.
Compreender a visdo da - T
. e Verificou-se que os profissionais possuem pouca
equipe multidisciplinar PO . o .
. experiéncia nessa area e tem dificuldade em lidar

NASCIMENTO | perante a crianga portadora . . R

13 . . com o0s sentimentos, se sentindo, as vezes,

etal., 2013%*. | de leucemia em cuidado | . . . D

- .o~~~ | impossibilitados de agir mediante as angustias
paliativo, em uma instituicdo dos envolvidos e com a morte
hospitalar de Belo horizonte. '

O paciente ndao deve ser
considerado apenas como um coOrpo
doente ou como uma enfermidade
propriamente dita, mas como um ser
humano que carrega consigo uma
histéria de vida constituida de medos,

sonhos,
Cabe

profissionais, em especial ao enfermeiro

insegurancas, anseios,

esperancas e desejos. aos
atuar de forma ativa, eficaz, tirando as
duvidas e encorajando atitudes positivas.

A familia por sua vez, é pilar fundamental
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no processo de cuidado com o paciente e
para adquirir a confianca destes, é

indispensavel que haja uma boa

comunicagcdo entre o0s profissionais,
pacientes e familiares* 19,

Para que o cuidado seja mais
eficaz, € necessaria uma relacédo efetiva
entre os profissionais e os familiares,
visando o bem-estar geral do doente e
também do cuidador. Para que isso
ocorra, 0s profissionais necessitam ter

conhecimento técnico-cientifico acerca
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dos cuidados paliativos, tendo como base
o0 controle dos préprios sentimentos,
entendendo a situacdo do doente,
ajudando-o, bem como a familia a se
preparar e lidar com a morte! 12,

E importante que o paciente em

estdgio terminal mantenha um bom
relacionamento humano, pois este € 0
pilar para contemplar a fé e a esperanca,
e assim, sigam com o0s cuidados e
mantenham a sua integridade fisica,
mental e espiritual até o fim da vida's.

Quadro 3. A equipe de enfermagem:
assisténcia dos cuidados paliativos. 2020.

Para que isso ocorra, o enfermeiro
da

interacdo entre eles, uma vez que ele

precisa atuar como facilitador
tem consciéncia de que os familiares sao
0S que mais transmitem seguranca para
0S pacientes que estdo recebendo esses
cuidados e como consequéncia, a
assisténcia sera mais eficaz, visto que o
enfermeiro tem como alicerce a ajuda do

familiar.

comunicacdo, compromisso, e qualidade na

Autor / Ano Objetivos Resultados
No que diz respeito a compreensdo da(o)s
Descrever a compreenséo | enfermeira(o)s participantes do estudo acerca dos
e as estratégias adotadas | cuidados paliativos, foi enfatizado o cuidado
ANDRADE et | por enfermeira (0) na | vinculado as necessidades do paciente em todas
al., 20144, promocdo de cuidados | as suas dimensdes, mediante o alivio da dor e do
paliativos direcionado ao | sofrimento dos que se encontram acometidos por
paciente em fase terminal. | doencas incurdveis e dos que estdo em fase
terminal e de sua familia
Os enfermeiros reconhecem a importancia de um
Objetivou-se conhecer | cuidado diferenciado, humanizado, trabalhando de
percepcdo do enfermeiro | forma multidisciplinar priorizando a qualidade de
FERNANDES di . : RN : ~
ot al. 20131 |Aante do paciente com vida, o con,f_orto, a diminuicdo da _dor, a interagéo
' cancer sob  cuidados | com a familia na busca de um cuidado efetivo ao
paliativos. paciente que ndo responde mais a terapéutica
curativa.
Verificar a atuacdo do | O enfermeiro é visto como figura presente no
GOMES et al., | enfermeiro  diante  do | atendimento a pacientes terminais, apoiando 0s
2015 processo terminal de | com procedimentos que aliviam a dor e provocam
pacientes oncoldgicos bem-estar.
STUMM: Apreender as yivéncias de | O cuiNdado na enfermagem oncolégica} se da numa
LEITE" uma equipe de relagao_ comunicativa, qle troca ple ideias, emogoes
MASCHI’O Enferm_agem reIauonadas e sentimentos, ou seja, 0 cuidado consiste em
20087 ’ ao cuidado ao paciente | confortar o paciente e, muitas vezes, simplesmente
oncolégico ouvi-lo.

Para que o enfermeiro exerca seu
papel como um cuidador paliativista, ele

precisa seguir alguns principios basicos,
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principios esses que se diferem dos

demais cuidados, 0s quais 0s

profissionais estdo acostumados a
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prestar, pois 0s pacientes que recebem
esses tratamentos s&o pacientes sem
perspectivas de cura, o que ja € um fator
muito relevante. Assim sendo, eles irdo
intensificar esses cuidados nos alivios
dos sintomas, comunicagao terapéutica,
abordagem com a familia e preparacdo
do paciente para a aceitacdo da morte,
deixando de lado toda rotina e se
adequar as necessidades de cada
paciente, de forma Unica, fazendo com
gue todos se sintam especiais e
importantes, pois 0s sentimentos sao
muito valorizados nessa forma de
cuidado.

O enfermeiro esta inserido dentro
dos cuidados paliativos visando o cuidar
com uma concep¢do humanistica em
busca de qualidade no cuidado ao doente
e familiar. Desse modo, a perspectiva do
cuidar paliativo é respeitar o individuo,
tendo em vista o bem-estar geral do
paciente!4 18,

Para o paciente em fase terminal
a comunicacdo € de suma relevancia,
sendo um elemento eficaz para a
promocéo dos cuidados paliativos. Diante
disso, a comunicagdo € um dos pontos
primordiais no cuidado, pois é onde se
constréi um vinculo entre o enfermeiro e
0 paciente. Essa comunicacdo se da de
maneira verbal e ndo verbal, havendo um
feedback entre eles, onde a comunicacao

verbal é determinada através de palavras
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que demonstram um pensamento e a
comunicacdo nado verbal através de
olhares, toques, gestos, carinhos,
conforto entre outros'®. Assim, o
enfermeiro saberd avaliar quais sdo as
necessidades do paciente, conforme o
qgue Ihe for dito, seja através da fala ou
dos gestos?®.

Para prestar uma adequada
assisténcia ha grande necessidade de
conhecer o paciente de forma holistica,
evitando as piores manifestacdes da dor,
reforcando a importancia do seu controle,
fundamentando a prética, possibilitando o
registro de informacbes e a educacgéao
continuada, compreendendo que 0s
cuidados vao além de administrar
analgésicos?s.

A equipe de enfermagem ao prestar
os cuidados ao paciente se depara com
uma mistura de emocgdes, enguanto
alguns se sentem desmotivados, outros
satisfeitos com o resultado de seu
trabalho. Desse modo, para Alencar et
al.?°, o maior desafio para os enfermeiros
é lidar com a morte, uma vez que é dificil
e doloroso aceitar a perda. Porém,
Peterson e Carvalho?!, afirmam que
muitos profissionais demonstram
sentimentos positivos e sensacdo de
dever cumprido.

Com isso, o cuidado paliativo esta
diretamente ligado ao paciente, a familia

e também a equipe de enfermagem,




porém o profissional também deve ser
assistido e reconhecido como ser
humano provido de sentimentos e néao

simplesmente quem fornece o cuidado.
CONCLUSAO

Os achados da presente pesquisa,
demostram como a equipe de
enfermagem € necessaria na prestacao
dos cuidados paliativos, pois sao eles
gue estdo em contato direto tanto com o
paciente quanto com o familiar, tendo em
vista que esses cuidados sdo prestados
guando o0 paciente ndo possui mais
chance de cura, fornecendo assim um
tratamento mais humanizado e
individualizado.

A equipe de enfermagem visa o
paciente de modo holistico, levando em
consideragdo seus costumes, seus
habitos e respeitando suas crencas,
tentando auxilia-los e apoia-los nesse
momento de dor.

Desse modo, o0 papel da
enfermagem e individualizar a
assisténcia, assistir o paciente em sua
integralidade, estender a assisténcia para
os familiares, apoiar o paciente nas
tomadas de decisdes e esclarecer todas
as duvidas quanto ao processo de morte
e morrer.

Contudo, h& necessidade de maior
exploragdo e divulgacdo do tema,

capacitacdo da equipe para atuar de

DéCiéncia em Foco. ISSN 2526-5946 2020; 4(2): 82-93

maneira eficiente sem que o sentimento
de impoténcia 0s abale
profissionalmente, frente aos grandes
desafios encontrados numa equipe de
cuidados paliativos, para isso o tema
deve ser mais abordado e discutido entre
0os profissionais, que prestardo assim,
uma  assisténcia  especializada e

qualificada.
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